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INITIATIVE POUR LE DÉVELOPPEMENT DU NUMÉRIQUE DE L’ESPACE UNIVERSITAIRE FRANCOPHONE
www.idneuf.org  :
un méta-portail participatif de ressources éducatives
Une quarantaine de ministres francophones de l’enseignement supérieur se sont réunis à Paris en janvier 2015 pour examiner l’état et les perspectives de développement numérique de l’espace universitaire francophone. A cette occasion, il a été notamment confié à l’AUF, l’élaboration d’un méta-portail d’accès aux ressources pédagogiques universitaires francophones qui faciliterait la capitalisation et la mutualisation de ces ressources et en favoriserait l’accès à tous les étudiants, enseignants, chercheurs et publics en formation. Ce méta-portail, IDNEUF, est aujourd’hui fonctionnel : www.idneuf.org. IDNEUF a été présenté à l’occasion de la deuxième rencontre des ministres francophones de l’enseignement supérieur organisée le 17 juin 2016 à Bamako (Mali).
Destiné à tous les publics, étudiants, ensei- gnants et chercheurs, personnel administratif ou technique dans les universités, mais aussi dirigeants et décideurs académiques  ou du  monde  socio-économique,  le   portail

indexe les ressources éducatives en langue française (cours, diaporama, tutoriel, ques- tionnaire, liste de références, auto-évaluation, etc.) à l’aide d’un ensemble de métadon- nées   qui   permettent   une   recherche    fine.
Ce portailfonctionnesurun mode collaboratif.
Chaque utilisateur peut devenir acteur en créant et partageant des ressources.
[image: image15.png]


S E P T E M B R E   2 0 1 6   / /  35 

9 //
[image: image16.png]


DOSSIER
LE MÉTA-PORTAIL IDNEUF :
· facilite la médiatisation de ressources numériques  éducatives ;
· favorise leur partage, et leur utilisation
· offre aux utilisateurs l’accès à des catalogues de ressources éducatives ;
· propose aux établissements d’ensei- gnement supérieur un accompagne- ment dans l’élaboration de stratégie en matière de ressources éducatives libres.

Des ressources, un moteur
Les ressources éducatives, que l’on peut définir comme les supports mobilisables dans le cadre d’une formation, d’un apprentissage, se caractérisent par leur variété, cours en ligne, exercice, évaluation mais également expérience, matériel de référence, texte narratif, glossaire, index, article.
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Ces ressources, quand elles sont partagées et accessibles via Internet, peuvent être caractérisées par une série d’indications, de données sur des données, autrement dit les « métadonnées », qui sont attachées à chacune d’entre elles : discipline scientifique, auteur, titre, format, niveau (enseignement supérieur ou formation professionnelle, licence ou master, cégep, doctorat…), date de création, pays d’origine, etc.
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l’institution qui les héberge via le méta-portail. Ce dernier permet de les  identifier  et  d’en trouver la localisation.
Pour permettre l’identification des ressources pertinentes en fonction d’un besoin plus ou moins  défini,  un  moteur  de recherche spécifique a été conçu et développé, par une équipe associant l’université de Valenciennes (France), la Teluq (Québec) et l’Institut de la Francophonie pour l’ingé- nierie de la connaissance et la formation à distance (IFIC).


Ce moteur propose plusieurs niveaux de recherche :
· la recherche simple, par mot-clef : elle s’effectue en indiquant dans le champ de recherche un mot, un groupe de mots ou une expression correspondant à la demande ;
· la recherche spécifiée par critère : plusieurs critères : discipline scientifique, type de ressource, niveau aca- démique correspondant à l’utilisation, format, date ou pays de création ;


· la recherche avancée : elle s’effectue en  renseignant un ou plusieurs champs correspondant aux méta- données de la fiche descriptive. Ce type de recherche permet de limiter le nombre des résultats de la recherche.
Le moteur devrait évoluer dans les deux années à venir, de manière à traiter automatiquement la dis- parité de description des données et prendre en considération toutes les spécificités régionales et nationales.
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Un moteur, des services
L’ensemble des métadonnées et le moteur de
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recherche constituent les deux piliers du méta- portail, qui reste cependant incomplet sans l’ensemble de services associés : il convient de maîtriser et d’utiliser correctement les outils pour qu’ils déploient toute leur puissance. À cette fin, l’Institut de la Francophonie pour l’ingénierie de la connaissance et la formation à distance (IFIC) propose une série d’actions à court et moyen termes. Le réseau de près de 40 campus numériques francophones implantés dans le monde permettra de mettre en œuvre ces actions auprès des publics concernés.
· Ingénierie pédagogique : création de res- sources, indexation, intégration, utilisation.
· Sensibilisation de l’ensemble de la com- munauté universitaire francophone avec l’organisation de barcamps, de webinaires, ou encore de TeduX.
· Formation de formateurs : ateliers de formation, dont sensibilisation à l’indexa- tion, élaboration de DIY (« do it yourself », modules d’auto-formation) création de cours en ligne (CLOM) et leur indexation, utilisation des REL dans un cours, etc.
· Certification : cadre de référence sur la certification des compétences acquises  dans le cas d’enseignements en ligne et labellisation des centres d’examen.
· Animation du réseau : organisation de journées dans les CNF, communauté d’usagers et d’usages, etc.

Des services,
une communauté d’usages
Les services invitent à une autonomisation responsable (empowerment)  des  usagers, à l’échelle  individuelle  et  collective  : les personnes, voire les institutions, qui franchissent le portail et entrent dans le domaine des ressources éducatives jouent tour à tour divers rôles, dans la création, l’indexation, l’utilisation, l’enrichissement, le renforcement, la sensibilisation, la diffusion, la réutilisation, la capitalisation. Ainsi, les REL se développent en adéquation aux besoins réels. Les services sont présentés dans le méta-portail comme un accompagnement : il s’agit bien, pour les concepteurs et les porteurs d’IDNeuf, d’apporter une expertise dans le domaine de l’ingénierie pédagogique afin de permettre à la communauté des acteurs, chacun à son niveau d’intervention, de travailler ensemble à relever des défis communs.
À terme, via le méta-portail, via les réseaux dans lesquels il s’inscrit, réseaux d’enseignants, de chercheurs, de documentalistes, mais aussi d’établissements, le dispositif IDNeuf devrait permettre l’enrichissement des REL et leur diversification en termes d’origine géographique, les échanges de bonnes pratiques sur le sujet et l’existence d’une communauté d’usages aux intérêts et aux apports partagés.
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Le méta-portail IDNeuf com- pte actuellement  près  de 40 000 ressources éducatives en langue française (REL). Chacune de ces REL a été pré- cisément décrite, à l’aide de l’ensemble des données dis- ponibles. Les ressources ne sont pas stockées en tant que telles sur le serveur du portail, elles font l’objet d’une indexa- tion  et  sont  accessibles dans
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Le méta-portail IDNeuf vient d’être inauguré ;  il  devra  s’enrichir,  dans  les mois et les années à venir, de ressources élaborées dans l’ensemble de la Francophonie. En ce sens, un appel permanent � HYPERLINK "http://ific.auf.org/appel-a-" \h �[http://ific.auf.org/appel-a-� region/appel-permanent-ressources- educatives-idneuf] a été lancé, afin de favoriser le partage des ressources existantes non encore répertoriées.
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